Radda Barnen, Roda Korset och
Svenska kyrkan samarbetar for ett bra
mottagande av manniskor pa flykt.

Radda Barnen &r en politiskt och religidst obunden
barnrattsorganisation. Anda sedan vi grundades for snart

100 ar sedan, har stéd till barn pa flykt varit en viktig del av var
verksamhet. Vi finns pa plats hela vagen — fran krigszonerna,
l&ngs flyktvagarna och hér hemma i Sverige. Vi arbetar for att
fa till hallbara och langsiktiga féréndringar

Réda Korset ar varldens framsta katastroforganisation.

Vi arbetar varje dag i kriser, katastrofer och konflikter varlden
dver. Vi bestar av miljontals frivilliga, som finns pa plats fére,
under och efter katastrofen for att hjalpa andra manniskor. Vi
finns pa plats 1angs hela flyktvéagen. Utifran lokal kunskap och
medmansklighet kdmpar vi fér att ingen ska ldmnas ensam i
en katastrof.

Omsorg om medmanniskan ar Svenska kyrkans ansvar
och uppdrag. Svenska kyrkan méter manniskor pa flykt langs
hela flyktvagen. Vi ger akut stéd och arbetar langsiktigt for
en varld i fred och réttvisa. | Sverige finns vara férsamlingar
som bidrar med medmaénskligt stéd och gemenskap.
kyrkan &r Sveriges st& '

For mer information IR&doKorser @ RiddaBarnen  Svenskakyrkan &

redcross.se raddabarnen.se svenskakyrkan.se

Till dig som moter
manniskor pa flykt

— sa kan du ge ett bra st6d

I RédaKorset

@ Rddda Barnen

Svenskakyrkan &2



Att dédmpa den stress och
utsatthet som manniskor
pa flykt befinner sig i ar
betydelsefullt. Ett bra
stod kan aldrig sudda bort
det som har hant, men
gor skillnad och hjalper
manniskor att inte hamna
i nya svara situationer. Det
ar ocksa svart att ensam
overblicka och hantera allt
nar man ar under stress.
Ett relevant stod

handlar alltsa bade om
kanslomassigt stod och
praktisk hjalp.

FEM PRINCIPER SOM
HJALPER

Vi ménniskor har stor férmaga
att hantera pafrestande
handelser. | mycket hotfulla
situationer ar vart beteende
till stor del automatiserat.
Hjarnan tar in information
och vi agerar for att dverleva.
Hur vi reagerar beror pa

en mangd olika faktorer.

Inte minst stédet fran
omgivningen ar viktigt.

Det finns fem grundlaggande
principer som vi vet hjalper.
Dessa principer kan vi
anpassa efter individ och
sammanhang.

FRAMJA UPPLEVELSEN AV

TRYGGHET

¢ Ge exakt och enkel information om
vilken hjalp som finns att fa.

e Arbeta for att uppmarksamma och
ta hdnsyn till kulturella skillnader i
vardagen.

o Sikerstall tillgang till samhills-
information och kunskap om hur
man soker sjukvard.

e Se till att den fysiska miljon blir
trivsam och trygg for alla.

e Se till att det finns leksaker och
utrymme for barn att leka.

FRAMJA LUGN

e Hjilp till att skapa de vardagliga rutiner
som dr mojliga i situationen.

e Kom ihdg att fysisk aktivitet hjilper till
att ddmpa och reglera stress i kroppen.

e Var med och skapa aktiviteter som dr
kanda och mojliga (exempelvis hand-
arbete, sillskapsspel, teckning osv).

¢ Ha tdlamod, visa respekt och forstaelse
infor olika typer av reaktioner,
exempelvis ilska och frustration.

e Lyssna med uppmarksamhet och
intresse till dem som vill dela med
sig av sina historier och kinslor. Kom
ihdg att det inte finns ndgra ratta eller
felaktiga kinslor.

e Undvik patringande fragor som kan
oka stressen.

FRAMJA SAMHORIGHET

 Hjilp méinniskor pa flykt att hal-
la kontakt med nirstdende och
familjemedlemmar.

¢ Ge minniskorna du méter bekriftelse.

o Skapa tillfillen for att motas, samtala
och gora saker tillsammans.

e Uppmuntra till frivilliginsatser och
att stodja andra ménniskor.

e Utryck din uppskattning for andra
och uppmirksamma nér de hjélper
till — dven vid enkla handlingar.

e Samverka med andra aktorer for att
koordinera stodet.

FRAMJA TILLIT TILL SIG SJALV OCH
SAMHALLET

e Arbeta for att situationen ska
upplevas som begriplig, hanterbar och
meningsfull.

¢ Involvera ménniskor i att skapa
aktiviteter.

¢ Underlitta kontakter med myndig-
heter, idrottsklubbar och andra lokala
organisationer.

e Ge stod 1 att trdna svenska och att
kommunicera med andra.

e Uppmuntra bade till nyfikenhet pé
det svenska samhillet och till att finna
vila i det man kédnner igen, till exempel
lekar, musik, mat, kulturella uttryck och
tv-program fran hemlandet.

e Stod ménniskors egna féormaga att
16sa problem. Vid behov, gor en plan
tillsammans och ge stod i att prioritera.

FRAMJA HOPP

Att framja hopp dr ett resultat av de andra
principerna. I det mest akuta skedet

kan hoppet handla om att de ndrmaste
minuterna, timmarna eller dagarna ska
fungera eller vara uthardliga.

e Var tdlmodig och langsiktig i din insats.

e Visa tilltro till andra ménniskors egna
resurser och formaga.




